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¢Qué es el programa Competencias Digitales
Profesionales?

Un programa gratuito (financiado por el Gobierno Vasco) que te permite conocer el nivel de
Competencias Digitales Profesionales de la plantilla. Este diagndstico lo realizamos las empresas
homologadas en base a un modelo de trabajo denominado IKANOS.

IKANOS es una metodologia basada en el marco europeo DigComp que permite diagnosticar
y evaluar las Competencias Digitales Profesionales de los empleados de una empresa para
definir un plan de mejora mediante acciones formativas establecidas en base a objetivos reales
que permitan mejorar la competitividad empresarial y el desarrollo personal y profesional de las
personas que componen la organizacion.

El diagndstico se realiza mediante un test que realizan las personas seleccionadas por la
empresa. En total hay 22 tipos de test diferentes, en funcion del perfil de la persona que lo
va a realizar: Producciéon, RRHH, Marketing, Finanzas, Cadena de suministro, Legal,
Administrativo...

Toda esta informacién se recoge en un informe de resultados muy visual y ademas, en Wetak te
proponemos criterios para disefiar un plan formativo a medida.

La idea detrds de esta ayuda es que las empresas vascas mejoren su nivel de Competencias Digitales
Profesionales y, como consecuencia, aumenten su competitividad, al estar mas preparadas para el
momento actual y futuro.

¢Qué son las Competencias Digitales
Profesionales?

Son las habilidades necesarias establecidas por la Unién Europea para ser competente a nivel digital.
Son un total de 21 competencias englobadas en 5 areas:

BUsqueda y gestion de Creacion de contenidos
informacién y datos. digitales Resolucién de problemas

Comunicaciony Seguridad
colaboracion

Cada categoria se compone de varias competencias consideradas clave para la misma, permitiendo
asi un analisis detallado y preciso.
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4 razones para participar en el programa

El diagndstico permite conocer cual es la situacion de partida, hacia déonde debemos ir y cémo
iniciar ese camino de mejora. Asimismo, también da la oportunidad de crear espacios de escuchay
acompafnamiento en la mejora de las competencias digitales, clave para la transformacién digital.

Estas son las principales ventajas:

1 Conocer el nivel digital de la plantilla.
2 Sensibiliza a la plantilla sobre su nivel de conocimiento digital.
3 Los informes cuantitativos y cualitativos muestran de forma clara posibles acciones de mejora.

4 Laplantilla se va a sentir mas acompafiada en el proceso de transformacion digital.

El resultado final permite implantar un plan de analisis y mejora para la empresa y las personas que
han participado en el programa.

El diagndstico esta valorado en hasta 8.100 € (300€ por participante hasta 27 participantes),
financiado al 100% por el Grupo SPRI, aunque nosotros ampliamos el nimero sin coste afiadido.

Algunos datos llamativos que hemos
recogido de nuestras experiencias previas:

Informacion y alfabetizacion

La competencia de navegar, buscar y filtrar informacion es, con
diferencia, donde se aprecia un mayor margen de mejora.

Resolucién de problemas Creacion de contenidos digitales
% 4
9% 3
de las empresas analizadas de las competencias en creacion
requieren mejoras a la hora de de contenidos digitales son muy
enfrentar problemas digitales mejorables.
Se muestran deficiencias en la resolucién de En pleno boom de la Inteligencia Artificial, se
problemas técnicos, de identificacién de demuestran deficiencias en las categorias de
necesidades tecnoldgicas, uso creativo de la integrar y reelaborar contenidos digitales,
tecnologia digital y la identificacién de brechas conocimiento de los derechos de autor
en la competencia digital. (copyright) y nociones de programacion.
Comunicacién y colaboraciéon online Seguridad en la red
En el 85% de los analisis El 70% de las empresas
85 realizados, se repite la 70 requieren cuidar mejor la
competencia de compartir con proteccién de dispositivos y
tecnologias digitales como un datos personales.

elemento a mejorar.
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¢Quién puede acceder a esta ayuda?

Todos los trabajadores (técnicos, operarios, administrativos las empresas situadas en Euskadi, al
margen de su tamafo y el sector en el que desarrollan su actividad. Es una

e Seincluyen Auténomos, Microempresas, Pymes y Grandes Empresas con una Unica condicion:

o Debe disponer de un centro de actividad ubicado en Euskadi, donde debe desarrollar el
proyecto de diagndstico y mejora.

* Indistintamente del sector en el que desarrolle su actividad empresarial.

El programa solo es financiable para los equipos situados en Pais Vasco.

Pasos a seguir para solicitar la ayuda

1 Selecciona una consultora homologada

En la pagina web de la SPRI puedes consultar las 16 empresas que estamos homologadas

para la realizacion del anadlisis, entre la que nos encontramos nosotros: Wetak
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2 Definicion del proyecto y seleccion de participantes

En una reunion inicial valoramos conjuntamente cuales son los departamentos o las personas
de la empresa que podrian participar en el diagnostico. SPRI subvenciona la participacion de
hasta 27 personas, pero, con Wetak, si queréis ampliar el nUmero, no tendréis que pagar un
coste extra. Seguira siendo 100% gratuito. En esta fase definimos el test mas adecuado para
cada profesional participante.

3 Solicita la ayuda

Solicita tu participacion en el Grupo SPRI a través de WETAK. Contacta con nosotros para que

te ayudemos a solicitarla.

Es necesario definir con anterioridad el numero de participantes y el plan de trabajo (realizado
en el punto 2).

4 Desarrollo del proyecto

Puesta en marcha del Proyecto.

Definimos las fechas en las que se comunicara el proyecto a la plantilla y cdmo hacerlo de la
manera mas adecuada, cuando recibiran la invitacidon por email para realizar el test y el plazo
para responderlo. Os apoyamos en dicha comunicacion, por ejemplo, aportando un modelo
de email para facilitar la comunicacion del proyecto a la plantilla, entre otros recursos.

5 Justificacion y resolucion del proyecto

Una vez realizado el diagndstico, cumplimenta la solicitud de liquidacién adjuntando los
informes del proyecto que te creamos para recibir la resolucion.

La tercera edicion del programa «Competencias Digitales Profesionales»
comenzara en abril de 2024, fecha desde la cual podras solicitar la participacion

de tu empresa en esta iniciativa.

/\ El afo pasado se agotaron los fondos destinados a la ayuda en apenas un mes.
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